EUROPAISCHES HANSEMUSEUM

INFORMATIONEN FUR MENSCHEN MIT BEEINTRACHTIGUNGEN

Fir mobilitdtseingeschrdnkte Gaste

Zugang und Wege
— Das Museum ist sowohl von der Stral3e An der Untertrave als auch von Hinter der Burg
zugdnglich.
— Alle vier Ebenen kénnen Gber Aufziige bzw. Treppenlifte erreicht werden.

— Leihrollstiihle und mobile Sitzgelegenheiten stehen zur Verfiigung.

WC und Parken

- Barrierefreie WCs befinden sich im Kassenbereich und im Burgkloster; im Kassenbereich
ist auBerdem ein Wickeltisch vorhanden.

- Etwa 100 m vom Eingang entfernt befinden sich zwei Behindertenparkplatze. Die Stell-
platze sind jeweils 2,5 m breit und 5 m lang.

Fiir blinde und sehbehinderte Gdste
- Audiostationen und die Museums-App stehen zur Verfligung.
- Einige Ausstellungsbereiche sind atmosphdrisch weniger stark beleuchtet.

- Zu Leitsystemen, Braille-Texten und taktilen Angeboten liegen derzeit keine Angaben vor.

Fiir gehorlose und hérgeschadigte Gaste
- Die Audiostationen verfligen Uber einen 3,5-mm-Klinkenanschluss.
- Audioinhalte kénnen auch Gber die Museums-App genutzt werden.

- Eigene Kopfhorer werden empfohlen.



